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INFORMARE ÎN TEMEIUL REGULAMENTULUI (UE) 2023/2854 – DATA ACT 

1. Introducere 

Novinger Klaus Grup SRL furnizează unități de ventilație mecanică controlată descentralizată 

(denumite în continuare „Produsul”), care pot fi controlate de la distanță prin intermediul 

aplicației dedicate NovingAIR (denumită în continuare și „Serviciul asociat”). 

Prin prezenta informare, emisă în temeiul Regulamentului (UE) 2023/2854 („Data Act”), 

Novinger Klaus Grup SRL intenționează să furnizeze informații privind datele generate de Produs 

și de aplicația NovingAIR, modalitățile de accesare a acestor date și drepturile utilizatorului în 

legătură cu acestea. 

 

2. Produse 

Prezenta informare se referă la toate produsele care pot fi controlate prin intermediul aplicațiilor 

dedicate NovingAIR. 

 

3. Date generate de Produs 

În timpul funcționării, Produsul poate genera următoarele date: 

Tipuri de date ale Produsului 

▪ DATE TEMPORARE 
1) Date de identificare și conectare: 

a. numărul de serie al dispozitivului; 

b. tipul/modelul dispozitivului; 

c. identificatorul sesiunii de comunicare; 

d. data/ora ultimei comunicări. 

 

2) Date privind starea și funcționarea dispozitivului: 

a. modul de funcționare activ; 

b. viteza ventilatorului; setarea nivelului de umiditate; 

c. valorile măsurate (temperatură, umiditate, calitatea aerului); 

d. informații/alerte privind starea (alarmă de umiditate, starea filtrului, modul de 

noapte/alarme de noapte, nivelul de lumină detectat, intensitatea semnalului, 

starea programării). 

 

▪ DATE STOCATE 

Versiunile firmware ale dispozitivului: firmware radio, firmware microcontroler, firmware 

control radio. 

 

Format 
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Mesaje binare compacte, cu un antet fix de 8 octeți (tip mesaj + tip dispozitiv + număr de serie) 

și dimensiune variabilă a corpului mesajului (1/2/4 octeți), în funcție de tipul mesajului. 

 

Volum estimat 

Aproximativ 179 kB/zi pentru fiecare dispozitiv. 

 

Continuitatea generării datelor 

Datele operaționale sunt generate continuu, în timp real. Datele de identificare sunt generate 

numai în timpul configurării inițiale sau al resetării. 

 

Locul de stocare și perioada de păstrare 

Datele temporare sunt stocate în memoria RAM a dispozitivului și sunt șterse la oprirea sau 

repornirea acestuia. Datele stocate sunt salvate pe serverele Novinger Klaus Grup SRL și sunt 

șterse la eliminarea contului. 

 

Modalități de acces 

Datele pot fi accesate în timp real prin intermediul aplicațiilor mobile dedicate NovingAIR (iOS și 

Android), prin Wi-Fi. 

 

4. Date aferente Serviciului asociat 

Produsele se pot conecta la dispozitive mobile și pot fi gestionate prin intermediul aplicației 

dedicate NovingAIR, permițând utilizatorilor să: 

• configureze și să gestioneze produsele 

• monitorizeze și să vizualizeze datele produselor. 

Pe lângă datele transmise de Produs, în contextul furnizării Serviciului asociat sunt generate 

date referitoare la utilizarea aplicației NovingAIR și la funcționarea Produselor, inclusiv: 
 

▪ DATE TEMPORARE 
1) Comenzi ale utilizatorului (schimbarea modului de funcționare, modificarea vitezei 

ventilatorului, setarea nivelului de umiditate dorit, configurarea senzorului de lumină, 

activarea modului „programat”, repornirea/resetarea dispozitivului, resetarea filtrului); 
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2) token-uri de securitate/autentificare (token-uri de acces pentru autentificare, token-uri 

temporare pentru operațiuni precum confirmarea înregistrării, recuperarea parolei sau 

modificarea adresei de e-mail); 

3) date privind asocierea dispozitiv-utilizator. 

 

▪ DATE STOCATE 

1) Date ale utilizatorului (e-mail, parolă protejată, nume, date ale contului, preferințe). 

2) Date privind locuința (nume, adresă/coordonate, fus orar). 

3) Zone și camere (zonele locuinței, camerele, conexiunile dintre camere și zone). 

4) Date privind produsele instalate (pentru fiecare produs asociat utilizatorului: număr de 

serie, tip/model, numele atribuit de utilizator, asocierea cu camera/zona, rol, data/ora 

instalării, versiunile firmware). 

5) Date privind programarea. 

 

Datele temporare sunt stocate în memoria RAM; datele stocate sunt păstrate pe serverele 

Novinger Klaus Grup SRL. 

 

5. Partajarea datelor cu terțe părți 

Solicitările de partajare a datelor cu terțe părți desemnate de utilizator pot fi transmise prin e-

mail către NovingAIR/Novinger Klaus Grup SRL – office@novingair.com.  

6. Securitatea datelor 

Sunt implementate măsuri tehnice și organizatorice adecvate, inclusiv criptarea, controlul 

accesului, jurnalizarea, realizarea copiilor de siguranță și proceduri de recuperare în caz de 

dezastru. 

 

7. Drepturile utilizatorilor 

Utilizatorii au dreptul la acces, portabilitate, rectificare, ștergere, restricționarea prelucrării și 

opoziție față de marketing sau profilare. Nu sunt desfășurate activități de profilare. 

Solicitările pot fi transmise către NovingAIR/Novinger Klaus Grup SRL – office@novingair.com.  

8. Operatorul de date 

Operatorul de date este Novinger Klaus Grup SRL. Utilizatorii pot contacta NovingAIR/Novinger 

Klaus Grup SRL pentru solicitări referitoare la date – office@novingair.com. Datele pot fi utilizate 

pentru soluționarea defecțiunilor raportate. 

mailto:office@novingair.com
mailto:office@novingair.com
mailto:office@novingair.com

